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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Kegiatan Monitoring dan Evaluasi 

Kerjasama pada prinsipnya merupakan kesepakatan bersama yang dibangun antara 

dua pihak atau lebih untuk mencapai tujuan bersama. Kerjasama ini sangat penting 

dalam rangka pencapaian visi misi suatu organisasi/Institusi. Berdasarkan hal tersebut, 

untuk menjamin agar kerjasama yang dilaksanakan di Poltekkes Kemenkes Surakarta 

berlangsung dengan baik maka perlu adanya kegiatan Monitoring dan Evaluasi 

kerjasama.  

Monitoring dan evaluasi kerjasama perlu dilakukan untuk melihat realitas implementasi 

Nota Kesepahaman (MoU) dan Perjanjian Kerjasama (PKS). Poltekkes Kemenkes 

Surakarta telah membangun jejaring kerjasama dengan mitra kerjasama . Dalam 

pelaksanaan kerjasama antara Poltekkes Kemenkes Surakarta dengan mitra kerjasama 

dari berbagai latar belakang seperti instansi pemerintah daerah, perusahaan swasta, 

institusi pendidikan, klinik, organisasi profesi, apotek, serta instansi lain yang 

mendukung pelaksanaan Tridarma Perguruan Tinggi, maka dilaksanakan monitoring 

dan evaluasi dengan mitra kerjasama terhadap program-program yang sedang 

berjalankan.  

Monitoring dan evaluasi kerjasama dilakukan secara berkala dengan melihat pada 

realitas hasil Nota Kesepahaman (MoU) dan Perjanjian Kerjasama (PKS). Dengan 

demikian setiap MoU/PKS dapat dituangkan dalam setiap program. Monitoring dan 

evaluasi kerjasama menjadi penting dilakukan karena keberhasilan sebuah kerjasama 

dapat dilihat dari kesesuaian antara perencanaan dengan pelaksanaan dan hasil yang 

dicapai sesuai dengan kesepakatan yang dibangun.  

Pada dasarnya monitoring dan evaluasi dilakukan dengan cara memantau hasil yang 

dicapai dan jika terdapat masalah maka harus segera dicarikan solusinya sehingga 

program dapat berjalan dengan semestinya. 

 

B. Dasar Hukum Monitoring Dan Evaluasi  

Dasar Hukum Laporan Monitoring dan Evaluasi Kerja Sama didasari oleh: 

1. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional; 

2. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan; 

3. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi; 

4. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan 

Pendidikan   Tinggi   dan   Pengelolaan Perguruan Tinggi; 
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5. Peraturan Pemerintah Nomor 28 Tahun 2018 tentang Kerja Sama Daerah; 

6. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 14 Tahun 2014 tentang 

Kerja Sama Perguruan Tinggi; 

7. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 22 Tahun 2020 tentang Tata Cara Kerja 

Sama Daerah dengan Daerah Lain dan Kerja Sama Daerah dengan Pihak Ketiga; 

8. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 71 Tahun 2020 tentang  Organisasi dan Tata 

Kerja Politeknik Kesehatan di Lingkungan Kementerian Kesehatan sebagaimana 

telah diubah dengan Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 12 Tahun 2023 tentang  

Perubahan Atas Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 71 Tahun 2020 tentang  

Organisasi dan Tata Kerja Politeknik Kesehatan di Lingkungan Kementerian 

Kesehatan; 

9. Keputusan Kepala Badan Pengembangan dan Pemberdayaan Sumber Daya 

Manusia Kesehatan Kementerian Kesehatan Nomor HK.01.07/I/004287/2017 

tentang Petunjuk Teknis Kerja Sama Politeknik Kesehatan Kementerian 

Kesehatan dengan Perguruan Tinggi, Dunia Usaha, dan Pihak Lain di Dalam 

Negeri; 

 

C. Tujuan Monitoring Dan Evaluasi 

Monitoring atau Evaluasi bertujuan untuk mendapatkan umpan balik bagi kebutuhan 

program yang sedang berjalan, untuk mengetahui kesenjangan antara perencanaan 

dan target. Dengan mengetahui kebutuhan ini pelaksanaan progam dapat membuat 

penyesuaian dengan memanfaatkan umpan balik tersebut 

Adapun tTujuan pembuatan Laporan Monitoring dan Evaluasi Kerja Sama Poltekkes 

Kemenkes Surakarta adalah:  

a. Menyediakan data dan informasi tentang kegiatan yang dilaksanakan. 

b. Mendapatkan gambaran tentang pelaksanaan program kerjasama dan tingkat 

kepuasan mitra. 

c. Mengetahui bahwa kegiatan kerjasama yang dilaksanakan sesuai dengan yang 

direncanakan  

d. Mendapatkan informasi terkait kesulitan-kesulitan dan hambatan dalam 

pelaksanaan kerjasama  

e. Memberikan masukan terhadap pengambilan keputusan 
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D. Manfaat Kegiatan Monitoring dan Evaluasi 

Manfaat kegiatan Monitoring dan Evaluasi Kerja Sama Poltekkes Kemenkes Surakarta 

adalah:  

a. Meningkatkan mutu Poltekkes Kemenkes Surakarta sebagai institusi Pendidikan 

vokasi dan profesi tenaga Kesehatan. 

b. Mengetahui capaian tujuan kerjasama berdasarkan naskah kerja sama yang telah 

disepakati. 

c. Mengetahui relevansi kegiatan kerja sama yang meliputi kegiatan dan program 

implementasi kerja sama. 

d. Mengetahui tingkat kepuasan mitra melakukan kerjasama. 

e. Untuk memperbaiki mekanisme kegiatan kerjasama yang di laksanakan agar lebih 

bermanfaat. 

f. Sebagai dasar dalam menentukan kegiatan selanjutnya dalam bidang Kerjasama. 

 

E. Ruang Lingkup Monitoring Dan Evaluasi  

Ruang lingkup monitoring dan evaluasi kerja sama Poltekkes Kemenkes Surakarta 

meliputi: 

a. Mutu kegiatan kerjasama meliputi jenis aktivitas kerjasama dan manfaatnya.  

b. Relevansi kegiatan kerjasama meliputi adakah kegiatan/program yang 

dilaksanakan sebagai implementasi kerjasama  

c. Produktifitas kegiatan kerjasama meliputi capaian tujuan kerjasama, kendala 

pelaksanaan kerjasama, dan perbaikan kerjasama  

d. Keberlanjutan kegiatan kerjasama mengenai perlukah kerjasama tersebut 

dilanjutkan 
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BAB II 

PELAKSANAAN MONITORING DAN EVALUASI 

 

A. Metode Monitoring Dan Evaluasi  

Bagian Hubungan Masyarakat dan Advokasi Kelembagaan yang membawahi urusan 

Kerjasama Poltekkes Kemenkes Surakarta melakukan Survey Kepuasan Masyarakat 

(SKM) Mitra Kerjasama Poltekkes Kemenkes Surakarta Tahun 2024 yang didalamnya 

termasuk survey tentang kepuasan terhadap pelaksanaan kegiatan kerjasama. Survey 

dilakukan dengan menyebarkan kuisioner melalui link google form dengan alamat :  

https://bit.ly/PoltekkesSoloSurveiMitra2024 kepada seluruh mitra kerja sama. Hasil 

kuisioner kemudian dilakukan rekapitulasi dan dituangkan ke dalam laporan monitoring 

dan evaluasi kerja sama dalam negeri Poltekkes Kemenkes Surakarta. 

 

B. Hasil Monitoring Dan Evaluasi  

Hasil monitoring dan evaluasi kerja sama dalam negeri dilaporkan berdasarkan 

instrument kuisioner kerja sama dalam negeri yang meliputi aspek sistem pelayanan 

pengelola kerja sama, implementasi kerja sama, dan rencana tindak lanjut kerja sama. 

Uraian tentang hasil monitoring dan evaluasi kerja sama dengan mitra dalam negeri 

pada tahun yang dilaporkan, beserta penyajian dalam bentuk diagram dan hasil 

analisisnya. 

1. Klasifikasi Mitra berdasarkan jenisnya terhadap jumlah responden 

Dari 481 (empat ratus delapan puluh satu) mitra kerja sama dalam negeri yang 

terdiri dari institusi mitra rumah sakit, institusi pendidikan, organisasi profesi, 

institusi swasta, institusi pemerintah daerah, klinik, apotek, dan instansi lainnya, 

sebanyak 121 (seratus dua puluh satu) mitra yang memberikan respon.  

2. Bidang kerjasama yang dilaksanakan 

Bidang kerjasama yang dilaksanakan dengan mitra meliputi kegiatan pendidikan 

(praktik klinik/PKL/magang), penelitian, pengabdian kepada masyarakat, 

pendayagunaan lulusan, beasiswa, pelatihan, laboratorium, dan perpustakaan.  
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3. Parameter yang diukur 

Berikut adalah penjelasan tentang parameter dan hasil kuisioner pelaksanaan 

kegiatan kerja sama dalam negeri Poltekkes Kemenkes Surakarta : 

 

Angka 1 adalah nilai persepsi kurang puas 

Angka 2 adalah nilai persepsi cukup puas 

Angka 3 adalah nilai persepsi puas 

Angka 4 adalah nilai persepsi sangat puas 

 

(1) Bagian kerjasama Poltekkes Kemenkes Surakarta menanggapi kebutuhan 

dengan tepat dalam usaha menjalin Kerjasama 
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(2) Penyusunan nota kesepahaman (MoU)/Perjanjian Kerjasama 

(PKS) cepat dan sesuai harapan 

 

(3) Administrasi dalam proses kerjasama dilakukan dengan mudah dan jelas 
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(4) Bagian kerjasama Poltekkes Kemenkes Surakarta memberi pendampingan 

terbaik dalam memenuhi kebutuhan kami 

 

(5) Kerjasama dengan Poltekkes Kemenkes Surakarta berjalan sesuai harapan 
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(6) Kerjasama dengan Poltekkes Kemenkes Surakarta sudah memberi manfaat 

 

 

(7) Implementasi kerjasama telah sesuai dengan tujuan program nota 

kesepahaman (MoU)/Perjanjian Kerjasama (PKS) yang telah disepakati 
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(8) SDM yang ada di Poltekkes Kemenkes Surakarta 

sesuai  dengan keahlian yang dibutuhkan 

 

 

(9) Pelaporan hasil akhir dari hasil kegiatan kerjasama telah dibuat 

dan dikomunikasikan 
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(10) Berdasarkan manfaat yang diperoleh maka kerjasama dengan 

Poltekkes Kemenkes Surakarta akan dilakukan 

kembali pada masa mendatang 

 

 

 

(11) Manfaat yang diperoleh dengan melakukan kerjasama di Poltekkes 

Kemenkes Surakarta dan hal yang perlu ditingkatkan dalam hal pelayanan 

kerjasama di Poltekkes Kemenkes Surakarta 

No Nama Mitra Manfaat yang diperoleh dengan 
melakukan kerjasama di Poltekkes 

Kemenkes Surakarta 

Hal yang perlu ditingkatkan dalam 
hal pelayanan kerjasama di 

Poltekkes Kemenkes Surakarta 

1.  
Poltekkes Kemenkes 
Jakarta II 

Semakin menambah kemungkinan 
kegiatan yg bisa dilaksanakan bersama 

Sudah baik  

2.  

RSU Islam Klaten  Meningkatkan keilmuan utamanya bagi CI  
Koordinasi kegiatan agar dapat berjalan 

dengan baik  

3.  

RSUD DUNGUS Membantu promosi RSUD Dungus  
Praktik Komunitas karena RSUD Dungus 

banyak kegiatan UKM 

4.  
Poltekkes Kemenkes 

Yogyakarta 

Sharing Session terkait Pengelolaan 

Poltekkes Kemenkes masing2 
Sudah sangat baik 

5.  

PT Kuspito Ortotik 

Prostetik 

dengan bekerjasama dengan Polkesta, 

kualitas layanan kami meningkat 

diadakan pelatihan Clinical Instructur oleh 

LMS Polkesta secara online untuk lahan 

praktik untuk dapat sertifikat CI 
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6.  
RSAU dr Efram 

Harsana  
- Sdh baik 

7.  

RSU FITRI CANDRA  - 
Kuasai materi sebelum penjadwalan 

praktek 

8.  

RSUD Waras Wiris 
Dapat mengamalkan ilmu. Serta 

penunjang lain yg diperoleh dr Poltekkes.  
Sudah sangat memuaskan.  

9.  

RSJD Dr. Arif 

Zainudin 

Dosen Poltekkes Kemenkes sebagai 

narsum, mitra penelitian. Institusi 

Poltekkes Kemenkes : pengguna lulusan, 

dukungan sarana prasarana praktik, 

publish jurnal 

Sudah sangat baik 

10.  

Poltekkes Kemenkes 

Mataram 

Tugas-tugas dapat dibagi sesuai dengan 

keahlian masing-masing individu, sehingga 

pekerjaan selesai lebih cepat dan hasilnya 

lebih optimal 

frekuensinya perlu ditambah dengan 

skema2 penelitian yg lain dan bidang 

kerjasama lainnya misalnya pengelolaan 

jurnal 

11.  
RSUD. Mardi Waluyo 

Kota Blitar 
Ada ilmu baru yang kami dapatkan  

MOU dan sertifikat akreditasi prodi harus 

sering dikoreksi supaya tidak expired 

12.  
RSUD MARDI 

WALUYO Blitar  

Kita sebagai CI bisa mengajari mahasiswa 

dan bisa sharing ilmu 

Jadi sebelum terjun kelahan setidaknya 

mahasiswa sdh punya bekal apa yg hrs 

dipelajari utk lahan prakteknya 

13.  

Medika Herba  
Dapat menjalin kerjasama yg baik dalam 

peningkatan ilmu dan SDM  

Pembiayaan bimbingan dan lahan dg mitra 

perlu di tambah  

14.  

RS Ken Saras sharing ilmu di bidang kesehatan tidak ada sudah excellent 

15.  RSU PKU 

Muhammadiyah 

Delanggu 

Share ilmu dan peminjaman sarpras untuk 

update skill difasilitasi dari poltekkes 
Pelatihan untuk RS 

16.  

RSKIA SADEWA - Sudah baik 

17.  
Poltekkes Kemenkes 

Jakarta I 

Kolaborasi penelitiaan antar Dosen dan 

kegiatan Benchmarking 
Sudah sangat baik 

18.  

RSUD KARDINAH 

KOTA TEGAL 

Banyak, salah satunya adalah 

pembaharuan literasi tentang kesehatan 

dan adanya mitra kerjasama yanhg saling 

menguntungkan 

adanya pelatihan dan penelitian diantara 

pembimbing klinis dan mahasiswa. 

19.  

Asya therapy Center  

Kesempatan untuk memberikan 

pembelajaran klinis ke mahasiswa dan 

mampu untuk menjaring mahasiswa yg 

compatible me jadi bagian dari Asya 

Therapy Center  

Sejauh ini sudah cukup baik 
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20.  

RSUD MARDI 

WALUYO KOTA 

BLITAR 

Dengan adanya mahasiswa praktik secara 

tidak langsung membuat Clinical 

Instructure terus belajar dan meningkatkan 

pengaturan dan skillnya. Banyak juga 

feedback positif dari para pasien  

Membagi jadwal praktik D3 dan D4 

21.  
Poltekkes Kemenkes 

Surabaya  
Tercapai nya tujuan kerja sama  Sudah bagus 

22.  Panti Wredha 

Dharma Bakti 

Wonogiri 

Pengobatan secara alami baik cocok untuk 

lansia 
Sudah baik ditingkatkan 

23.  
Griya Sehat Mutiara 

28 Semplak Bogor. 

Tetap bisa Menjalin hubungan baik dengan 

Alumni dan bisa berbagi Ilmu kepada Adek 

adek PKL 

Honor untuk Pembimbing ditingkatkan 

24.  
Griya fisioterapi 

Ringroad GFRR 

Menambah wawasan pengetahuan IPTEK 

fisioterapi 
Edukasi dan breafing CE  

25.  
Laboratorium Budi 

Sehat Surakarta 

Bisa menjadi sarana promosi Lab Budi 

Sehat bisa lebih dikenal masyarakat umum 

Tidak ada, sudah berjalan bagus dan perlu 

dipertahankan 

26.  

RSUD Dr Saiful 

Anwar 

Hubungan timbalbalik yang saling 

menguntungkan antara institusi pendidikan 

dan rumah sakit pendidikan yang sama2 

menjaga komitmen dalam memberikan 

yang terbaik untuk peserta didik dalam 

memenuhi kompetensinya sehingga 

menghasilkan lulusan yang profesional 

dan berakhlak 

terus berbenah untuk memberikan dan 

mencapai yang terbaik 

27.  
Poltekkes Kemenkes 

Jakarta 3 

Dapat mewujudkan kegiatan penelitian 

bersama 
Sudah bagus  

28.  

Poltekkes jakarta 3 Adanyq kerjasam tujuan dan arah yg sama Lebih d tonhkatkan lagi 

29.  

RSPON  

peningkatan kualitas pembelajaran melalui 

program praktik kerja lapangan bersama, 

serta pertukaran pengetahuan antara CI 

dan peserta didik.  

- 

30.  
RS PKU 

Muhammadiyah 

Sukoharjo  

Meningkatkan kualitas layanan kesehatan 

kualitas mahasiswa dan sikap yang lebih 

baik dan jurusan yang dikerjasamakan 

untuk dapat berjalan dengan rutin 

mengirim mahasiswa. 

31.  

RSUD Kota Salatiga 

Memberikan pengalaman kerja langsung 

(real) kepada peserta didik dan 

menerapkan serta mengembangkan ilmu 

yang diperoleh 

Semoga lebih ditingkatkan dalam 

pembinaan mahasiswa dan mohon hasil 

SKM dan pelaporannya bisa dikirimkan 

balik kepada RSUD Kota Salatiga, 

sehingga kami bisa mengetahui hasilnya 

sebagai bahan monev bagi kami 
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32.  

Universitas Kusuma 

Husada Surakata 

Dosen dari Universitas Kusuma Husada 

Surakarta mendapatkan manfaat dalam 

bentuk kolaborasi penelitian, dan kegiatan 

Kuliah pakar/Seminar 

Kerjasama yang lebih baik, dan cakupan 

kerjasama yg lebih banyak seperti 

pertukaran mahasiswa atau meningkatkan 

kolaborasi antar dosen 

33.  

Griyasa Nabila  

Bekerja sama dalam edukasi pelayanan 

akupuntur, menambah skp , menuntut 

kami terus belajar agar lebih baik 

Biaya administrasi  

34.  

RSO SOEHARSO Untuk dotingkatkan dan sangat bermanfaat Penelitian 

35.  

RS PKU 

Muhammadiyah 

Surakarta  

Bisa saling kerjasama dalam pendidikan 

mahasiswa , sebagai lahan PKL dan 

penelitian yang akan mendapatkan 

kontribusi ilmu , hasil penelitian , dan 

income rs  

- 

36.  
RSP Ario Wirawan 

salatiga 
dapat meningkatkan layanan di RS perlu ditingkatkan 

37.  
RSUD PROF. Dr. 

Margono Soekarjo 

Adanya mahasiswa membantu pelayanan, 

mendorong kami untuk selalu up date ilmu,  
Penelitian bersama 

38.  

SLB Islam 

Qothrunnada 

Terpenuhinya SDM yang memadai dengan 

keahlian dan kompetensi yang seauai dg 

kebutuhan yang dibutuhkan dilembaga 

kami. 

Sudah bagus dan lanjutkan kerjasamanya. 

39.  

RS Mitra Siaga Tegal 

Manfaatnya menjalin silahturahmi utk 

saling berbagi informasi serta menambah 

wawasan dan gagasan terkini 

Pertahankan 

40.  

Kaki palsu lampung Meningkatkan kualitas kerja mahasiswa Masa waktu praktek klinik ditambah 

41.  

YPAC JAKARTA Sharing knowledge  Sudah baik lanjutkan 

42.  
Poltekkes Kemenkes 

Surakarta  
Pelayanan yang baik 

Pelaksanaan waktu jangan terlalu 

dadakan 

43.  

RSUP Surakarta 

Meningkatkan kompetensi CI dan 

melaksanakan salah satu tupoksi RSUP 

Surakarta 

Sudah baik 

44.  
Pensiun Poltekkes 

Kemenkes Surakarta  
Mendapatkan keunggulan tersendiri  Pemberian waktu yang tidak mendadak 

45.  
Dinas Kesehatan 

Kabupaten Demak 

Membantu mengembangkan SDM di 

Kabupaten Demak, dan Membantu 

Program-program dari Dinas Kesehatan 

lebih ditingkatkan lagi  
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46.  

RSUD Sleman 

Peningkatan kapasitas SDM RSUD 

Sleman dengan menjadi pembimbing klinis 

dan pelatihan CI , penambahan 

pendapatan RSUD Sleman dengan 

adanya mahasiswa PKL 

laporan kegiatan kerjasama belum di 

feedbackkan ke RSUD Sleman 

47.  
RSUD Ibu Fatmawati 

Soekarno 
- - 

48.  

RSUD dr. Soedono 

Provinsi Jawa Timur 

Kerjasama ini diharapkan dapat berjalan 

dengan baik kedepannya.  

Sudah berjalan dengan sangat baik. Saat 

ini mahasiswa yang praktik di kami baru 

Terapi Wicara, Okupasi Terapi dan 

Keperawatan. Bila memungkinkan 

kedepannya kita bisa bekerja sama 

dengan Prodi yang lain sesuai 

kesepakatan yang ada di MoU 

49.  

Hasila Ortopedia Sharing ilmu - 

50.  

Klinik Tumbuh 

Kembang Anak 

Superkidz  

Kerjasama antara Superkidz dan Polkesta 

memberikan manfaat signifikan bagi kedua 

belah pihak. Superkidz mendapatkan 

akses ke tenaga kerja berkualitas, efisiensi 

rekrutmen, dan reputasi yang lebih baik 

 

Secara bersama-sama, kolaborasi ini 

mendorong pengembangan keilmuan, 

kontribusi pada kesejahteraan masyarakat, 

dan keberlanjutan sumber daya manusia di 

bidang terapi. Kerjasama ini juga 

memperkuat jaringan profesional dan 

membuka peluang inovasi layanan tumbuh 

kembang anak. 

Untuk hal yang perlu ditingkatkan menurut 

kami sudah cukup. Hanya saja kami 

berharap dan mohon kerja samanya untuk 

dapat bisa terhubung ke bagian 

kemahasiswaan dari prodi OT dan TW. 

Kami berharap Prodi OT dapat menerima 

kami dengan baik, dan kami berharap 

dapat terjalin komunikasi dengan baik 

kepada Bapak/Ibu. Kami snagat 

membutuhkan dukungan dan arahan 

untuk pengembangan dari program 

beasiswa ini. Kami berharap kerja sama ini 

akan tetap terus berjalan hingga 

seterusnya. Kami berharap dilain 

kesempatan dapat didukung langsung 

oleh prodi masing-masing (OT/TW). terima 

kasih.. 

51.  

Klinik Fisio Esa  Menambah Network 
Eksistensi pada CE , jadi 8 thn di beri gelar 

Ftr refrensi Portopolio 

52.  
RSD Gunung Jati 

Kota Cirebon 

Bisa memberikan sharing ilmu yg up to 

date di lapangan 
Sudah cukup baik 

53.  

RSUD WONOSOBO 

dari segi pelayanan bisa membantu 

pelayanan di tempat kami serambi 

memberikan ilmu juga bisa meringankan 

pekerjaan di dalam pelayanan 

menurut kami sudah cukup baik..semoga 

kedepan bisa lebih baik lagi 

54.  

RS Paru Respira  

Salingvharing knowledge sehingga 

meningkatkan kualitas SDM RS. 

Membantu layanan RS.  

Sudah baik 

55.  

CV SALIM UTAMA 
mningkatkan kerjasama antar instansi di 

bidang pendidikan  
Komunikasi antar instansi  
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56.  

Poltekkes Kemenkes 

Surakarta 

mendapatkan banyak ilmu baru, terutama 

berkaitan dengan ketrampilan. sehingga 

dapat meningkatkan pelayanan di 

Edelweiss 

tidak ada . sudah sangat puas . 

57.  
Tumbuh Kembang 

Mutiara Hati 
Keilmuan, kolaborasi-sinergi 

Aspek kerjasama lainnya, seperti magang 

mahasiswa dari Okupasi atau fisio atau 

akupuntur 

58.  
RSUD BAGAS 

WARAS KLATEN 
Sangat bermanfaat Laporan setelah selesai kegiatan 

59.  

RSIA Bina Medika Mendapatkan SDM unggul 
Frekuensi mengirimkan mahasiswa 

prakteknya lbh banyak 

60.  Dinas Kesehatan 

Kabupaten 

Karanganyar 

Membantu Universitas untuk 

meningkatkan SDM dalam pendidikan dan 

pengabdian dalam masyarakat 

- 

61.  

Bhinneka Prostetik 

Manfaat yang kami peroleh adalah 

pengalaman mendidik mahasiswa di 

Lahan Praktik. dan kami pun juga menjadi 

lebih tahu tentang kualitas individu 

mahasiswa.  

Yang perlu ditingkatkan adalah hal laporan 

mahasiswa yang perlu lebih detail, 

sehingga mahasiswa benar-benar 

mendapatkan manfaat dari kami, sebagai 

penyedia lahan praktik.  

62.  

PPNI Kota Surakarta 

bisa saling berbagi pengetahuan, 

pengalaman dan pemberdayaan lulusan 

sesuai perencanaan dan tujuan organisasi 

profesi 

Pendayagunaan kepakaran dosen dan 

klinisi dalam kegiatan pengembangan 

profesi 

63.  

PMI Kota Surakarta  

Menambahkan mitra PMI dalam 

melakukan layanan kemanusiaan di 

masyarakat  

Saya rasa sudah sangat baik 

64.  

JCDC 
Pengembangan ilmu kesehatan di 

Indonesia 

Konsistensi dan dijadikan jadwal rutin unt 

kerjasama, keaktifan dari poltekes unt info 

ke kami apa yg bs kami lakukan unt 

kerjasama 

65.  
Trusted ortotik 

prostetik 
Bisa sharing ilmu bersama mahasiswa Sudah sangat bagus 

66.  
Klinik pratama 

fisiocare  

Membantu menyebarkan informasi pada 

lulusan untuk memenuhi kebutuhan 

personil di Klinik kami 

Memperbanyak kegiatan bersama mitra 

67.  

Stella’s Growth and 

Development Center 

sebagai perusahaan, kami mendapatkan 

SDM yg dibutuhkan, mahasiswa yang 

membutuhkan mendapatkan bantuan, 

pihak poltekkes dapat memfasilitasi dan 

meningkatkan serapan lulusan poltekkes 

kemenkes Surakarta 

Sudah sangat baik, semoga hubungan 

kerjasama dapat terus terjalin dengan baik 

68.  Dinas Pendidikan 

Provinsi Kepulauan 

Bangka Belitung  

Peningkatan SDM untuk Dinas Pendidikan 

Provinsi Kepulauan Bangka Belitung  
Untuk dibuka S1 Terapan  

69.  
YPAC Prof DR 

Soeharso Surakarta 

Peningkatan pengembangan sumber daya 

manusia 

lebih di tingkatkan di tertib adminstrasi ( 

khususnya MoU dll tetap terpantau ) 
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70.  
RSUD dr.Soehadi 

Prijonegoro Sragen 

Saling memajukan SDM pembimbing dan 

PKL dalam pendidikan kesehatan 

Koordinasi evaluasi hasil kerjasama yg 

lebih ditungkatkan 

71.  
Rs pku Aisyiyah 

boyolali 
Lahan praktek bs sll update ilmu 

mungkin bs menjadi narasumber di 

pelatihan RS terima kasih  

72.  RSUD BUNG 

KARNO KOTA 

SURAKARTA 

Memupuk kerja sama yang saling 

menguntungkan 

Meningkatkan pelaksanaan program-

program 

73.  

PT. Tumbuh 

Kembang Mandiri 

Usaha / Klinik Stella's 

Growth and 

Development Center 

Kami memperoleh calon karyawan dari 

mahasiswa Poltekkes yang berkualitas 

sesuai dengan standar kesehatan karena 

dari dosen Poltekkes juga berkualitas baik. 

Kami juga terbantu karena dapat 

memfasilitasi kami untuk 

penandatanganan dokumen terhadap 

mahasiswa karena posisi klinik kami cukup 

jauh dari Surakarta.  

Sejauh ini sudah cukup baik, dari pihak 

Poltekkes juga aktif menginformasikan dan 

update proses dokumen, Namun untuk 

pelayanan dokumen mungkin dapat 

dikonfirmasi dari awal juga jika memang 

pengerjaannya bisa beberapa bulan, agar 

kami bisa mengomunikasikan kepada 

Mahasiswa kembali kita prosesnya 

membutuhkan waktu yang tidak singkat. 

74.  

Happy Kids Educare 

Terbantu dalam beberapa hal terkait 

pekerjaan, selama ini anak2 juga baik dan 

rajin.  

Pembekalan secara praktikum 

diperbanyak 😊🙏 

75.  

Sandbox Networking Tingkatkan audiensi 

76.  
PT Medikaloka 

Hermina Tbk  

Serapan lulusan yang dibutuhkan oleh RS 

Hermina  

Membuka peluang kerjasama dalam 

bidang lain 

77.  
Happy House 

Therapy Center  

Membantu proses pembelajaran adik-adik 

mahasiswa 

Praktik klinik Terapi Wicara bbrp periode 

ini blm ada  

78.  

RS Tk.II Udayana 

Bagi staf RS dapat menerima informasi 

tentang ilmu terbaru dari mahasiswa yang 

praktik 

Informasi tentang kalender akademik 

rencana praktik mahasiswa, sehingga 

dapat diatur agar tidak menumpuk dengan 

mahasiswa dari universitas lain yang lain  

79.  

Klinik Triplea.id Care 
Dapat menjadi sarana masukan buat klinik 

kami supaya lebih maju lagi 
Komunikasi lebih ditingkatkan lagi 

80.  
Shofiya medika 

akupunktur  

Bisa sinergis dlm program Poltekkes 

mencetak SDM Nakes Akupunktur  
Pemberian SKP bagi pembimbing PKL 

81.  
RSU PKU 

Muhammadiyah 

Delanggu 

Sangat membantu terutama dalam 

pelatihan dan memfasilitasi upgrade ilmu 

karyawan RS terkait peminjaman sarpras 

lab 

Untuk undangan pelatihan bagi RS 

82.  
RSUD Kota 

Yogyakarta 
adanya fasilitasi pelatihan CI 

pemanfaatan lahan praktik dan komunikasi 

yg baik, terima kasih 
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83.  

Rsud jombang 
Sangat baik dan membantu proses 

pelayanan dengan adanya mahasiswa 
Sudah baik 

84.  
RSUD Gambiran 

Kota Kediri 

Membantu dalam hal SDM terhadap 

pelayanan Rumah Sakit 
Pelaporan hasil akhir PKL untuk Diklat 

85.  RS PKU 

Muhammadiyah 

Yogyakarta 

Kerjasama terjalin dengan baik Mapping Praktek menjadi lebih baik 

86.  RSJD Dr Amino 

Gondohutomo 

provinsi Jawa 

Tengah  

Saling pemberi manfaat 

Pemberian / pemanfaatan lahan praktik 

dibidang sarana dan prasarana dan peran 

aktif menjamin mutu 

87.  

RSUD Sukowati 

Tangen Sragen 

menambah wawasan rumah sakit dan RS 

sangat terbantu pelayanannya dengan 

adanya mahasiswa Poltekkes Kemenkes 

Surakarta 

mohon jika ada pelatihan mentorship dan 

preseptorship di Poltekkes Kemenkes 

Surakarta untuk CI kami, terimakasih. 

88.  
RSUD Sunan 

Kalijaga Demak  

Memberikan kontribusi yg positif dalam 

pelayanan ke pasien  
Tidak ada sudah cukup baik 

89.  
RSUD dr. Soeratno 

Gemolong 

Kerjasama saling menguntungkan dalam 

bidang pendidikan dan pelatihan 

Peningkatan pelatihan perceptor untuk CI 

rumah sakit 

90.  

lpia solo 
kita menjadi banyak informasi yg ptg yg 

blm pernah kmi dapatkan sebelumnya.. 

overall sdh sangat memuaskan bagi kami 

pihak lembaga bp ibuk.. 

91.  
sekretariat daerah 

kabupaten cilacap 

mendorong pembangunan cilacap menjadi 

lebih baik 

terus tingkatkan sumber daya manusia 

yang dimiliki 

92.  
MJ9 Fisioterapi 

Centre Surakarta 

Manfaat pelayanan yang semakin 

berkembang dan sesuai dengan 

perubahan kekinian 

Penelitian dan pengabdian masyarakat 

93.  RSU PKU 

MUHAMMADIYAH 

JATINOM 

Bisa menambah jaringan relasi dalam 

lingkup keprofesian 

Supaya bisa membuka kesempatan untk 

memfasilitasi karyawan2 yg ada MOU di 

RS untk bs lanjut dipoltekes juga 

94.  RS PKU 

Muhammadiyah 

Karangannyar  

Menambah jejaring mutualisme Adanya support Diklat untuk CI 

95.  
Rst dr Soedjono 

Magelang 
Pendidikan generasi penerus Pendidikan 

96.  

RS Condong Catur 

Bermanfaat untuk menyalurkan ilmu 

kepada mahasiswa yang praktek di RSCC, 

bisa melakukan kerjasama dibidang 

kesehatan 

Untuk kerjasama MOU bisa dilakukan 5 

tahun sekali 

97.  

Rst soedjono - - 
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98.  RS PKU 

Muhammadiyah 

Temanggung 

Meningkatkan kemampuan SDM sebagai 

pendidik,meningkatkan mutu pelayanan 

Koordinasi dan evaluasi hasil pelaksanaan 

kegiatan praktik 

99.  
RSUD Dr. Harjono S. 

Ponorogo 

Adanya mhs praktik tentunya banyak 

membantu kami dalam pelayanan dan 

sharing ilmu yg lbih terkini 

Sudah sangat baik 

100.  
RSUD Haji Prov 

Jatim 

saling memberikan masukan sesama 

institusi, saling mmeberikan kemanfaatan 

kerja sama dalam bidang PELATIHAN 

bagi Mahasiswa di RSUD Haji 

101.  

GPK.penyantunan 

Usia Lanjut Aisyiyah 

surakarta 

Bisa membantu meringankan kerja dalam 

mengasuh dan merawat para Lansia 

dipanti kami dan menambh ilmu buat 

pendamping dan nambh semangat para 

eyang2 

sudah cukup memenuhi 

102.  
CV. Herbal Indo 

Utama (HIU) Group  
Sharing ilmu dan pengalaman Sudah sangat baik 

103.  
RSJ Menur provinsi 

Jawa Timur  
Peningkatan kompetensi  Kedisiplinan  

104.  

Klinik 
Dapat meningkatkan jalinan relasi yang 

lebih luas 

Yang perlu ditingkatkan dalam pelayanan 

kerjasama ini ialah SDM dalam komunikasi 

pelayanan 

105.  

Poltekkes Kemenkes 

Mataram 

Selain manfaat di bidang penelitian dan 

pengabdian masyarakat, kerjasama kami 

dengan Poltekkes Kemenkes Surakarta 

juga memberikan manfaat dalam bentuk 

sharing informasi dan sistem operasional 

instansi melalui kegiatan benchmark yang 

telah kami laksanakan dan difasilitasi pihak 

Poltekkes Kemenkes Surakarta. Kami 

menyampaikan penghargaan dan terima 

kasih kepada pihak Poltekkes Kemenkes 

Surakarta atas kerjasama yang baik 

selama ini. 

Sejauh ini sudah sangat baik, semoga 

tetap mempertahankan kualitas layanan 

yang sudah diterapkan selama ini. 

106.  
UPT Puskesmas 

Tepus 2  

Sangat bermanfaaat,dan sangat 

membantu 
Sudah memuaskan 

107.  
Klinik Pratama Lee 

Chen Thung 

Mempermudah pihak klinik dlaam 

menambah karyawan. Yang ingin 

mendpatkann pengalaman.  

Sudah bgus programnya selama ini .  

108.  
Rst de.Soedjono 

Magelang 
Mengikuti up to date ke ilmuwan Komunikasi yg ditingkatkan 

109.  

Puskesmas ngawen 

1 

Membantu ketugasan dan kegiatan di 

puskesmas  

Persiapan ketrampilan dasarkebidanan 

sebelum praktek agar lebih ditingkatkan 

sehingga ketika masuk lahan praktek sdh 

siap  
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110.  

RSU Cakra Husada 

Klaten 

Menjalin Kerjasama dengan Poltekes 

Kemenkes Surakarta, sangat bermanfaat 

salah satunya memperluas akses terhadap 

sumber daya dan membantu 

mempersiapkan lulusan yang siap kerja 

 

Mendorong inovasi mahasiswa dalam 

program kerjasama untuk menyesuaikan 

dengan kebutuhan dan perkembangan 

111.  

Kemenkes 

Poltekkes Kemenkes Surakarta 

mendukung program penyelenggaraan 

beasiswa SDM K 

Sosialisasi program (baru) ke lintas sektor 

terutama di wilayah Jawa Tengah 

112.  
PMB Retno Heni 

Kusumowati  

Dapat membantu melatih keterampilan 

mahasiswa 
Kecakapan mahasiswa  

113.  
STIKES PANTI 

KOSALA 

Mendapatkan Lab OSCE yang sesuai 

dengan standar 

Kerjasama bidang Tri Dharma Perguruan 

Tinggi 

114.  
RSUD Ir Soekarno 

Kab Sukoharjo  
Transfer ilmu saat proses bimbingan  Evaluasi tahunan  

115.  

RSUD wonogiri 

Menjadikan pelajar atau mahasiswa 

memperdalam ilmu dan ketrampilan 

supaya bisa siap kerja setelah 

menyelesaikan pendidikan 

Komunikasi dan koordinasi 

116.  
Paradyfa Fisioterapi 

Spa Pengging 
Meningkatkan kompetensi lulusan  Monev tiap tahun  

117.  

Klinik Velda 
Dapat membina masyarakat Indonesia 

lebih sehat dengan Akupunktur dan TCM 
Update Klinik menjadi Klinik Utama 

118.  

PMB Noris Hadi 

Memeroleh informasi tenaga kerja, ilmu 

terupdate, manfaat untuk penelitian dan 

pengabdian kepada masyarakat 

Penyelenggaraan pelatihan perlu 

ditambah 

119.  RSUD dr 

Tjitrowardojo 

Purworejo  

Meningkatkan silaturahmi dan Ikut serta 

dalam pendidikan calon tenaga kesehatan  

Pemberitahuan lebih awal untuk jadwal 

mahasiswa praktik.  

120.  
Griya Sehat Pratama 

RC Artik Klaten 
pertukaran ilmu dan pengalaman sudah baik 

121.  

RSUP Surakarta 
Bisa berbagi dan mendapatkan update 
info perkembangan kompetensi nakes 

Utk kegiatan penelitian tenaga pendidik 
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BAB III 

KESIMPULAN, REKOMENDASI, DAN TINDAK LANJUT 

 

A. KESIMPULAN 

No Kegiatan Kurang 

Puas 

Cukup 

Puas 

Puas Sangat 

Puas 

1 Bagian kerjasama 

Poltekkes Kemenkes Surakarta 

menanggapi kebutuhan dengan tepat 

dalam usaha menjalin Kerjasama 

 

- 4,1% 33,9% 62% 

2 Penyusunan nota kesepahaman 

(MoU)/Perjanjian Kerjasama 

(PKS) cepat dan sesuai harapan 

 

- 2,5% 33,1% 64,5% 

3 Administrasi dalam proses kerjasama 

dilakukan dengan mudah dan jelas 

 

- 2,5% 24,8% 72,7% 

4 Bagian kerjasama 

Poltekkes Kemenkes Surakarta 

memberi pendampingan terbaik dalam 

memenuhi kebutuhan kami 

 

- 4,1% 36,4% 59,5% 

5 Kerjasama dengan 

Poltekkes Kemenkes Surakarta 

berjalan sesuai harapan 

 

- 4,1% 28,9% 66,9% 

6 Kerjasama dengan 

Poltekkes Kemenkes Surakarta 

sudah memberi manfaat 

 

- 3,3% 28,1% 68,6% 

7 Implementasi kerjasama telah sesuai 

dengan tujuan program nota 

kesepahaman (MoU)/Perjanjian 

Kerjasama (PKS) yang telah disepakati 

 

- 2,5% 33,9% 63,6% 

8 SDM yang ada di 

Poltekkes Kemenkes Surakarta 

sesuai  dengan keahlian yang dibutuhka

n 

 

- 5% 31,4% 63,6% 

9 Pelaporan hasil akhir dari hasil kegiatan 

kerjasama telah dibuat 

dan dikomunikasikan 

 

- 5% 42,1% 52,1% 
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No Kegiatan Tidak dilanjutkan Dilanjutkan 

1 Berdasarkan manfaat yang diperoleh 

maka kerjasama dengan 

Poltekkes Kemenkes Surakarta akan 

dilakukan 

kembali pada masa mendatang 

 

- 100% 

 

Dari hasil pengisian Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) Mitra Kerjasama Tahun 

2024 dapat diketahui bahwa proses penyusunan PKS/MoU sampai dengan 

pelaksanaan PKS/MoU rata-rata sudah menunjukkan hasil yang baik, semua mitra 

menyatakan akan melakukan perpanjangan kerjasama dengan Poltekkes 

Kemenkes Surakarta dan terdapat kenaikan tingkat kepuasan dari mitra kerjasama 

dari survey di tahun sebelumnya. 

 

B.  REKOMENDASI 

 Sebagai langkah-langkah perbaikan pelaksanaan kerjasama dengan mitra, maka 

Poltekkes Kemenkes Surakarta perlu melaksanakan beberapa rekomendasi 

sebagai berikut: 

1. Perlu dilakukan pelatihan bagi Clinical Instructure di lahan praktik melalui 

Learning Management System (LMS) Kementerian Kesehatan. 

2. Peningkatan untuk biaya Clinical Instructure.   

3. Perlu ditingkatan untuk kegiatan penelitian bersama dan pengabdian 

masyarakat. 

4. Perlu peningkatan pelaporan hasil akhir. 

5. Perlu adanya pelatihan mentorship dan preseptorship di Poltekkes Kemenkes 

Surakarta untuk Clinical Instructure. 

6. Membuka kesempatan bagi karyawan mitra kerjasama untuk melanjutkan 

pendidikan di Poltekkes Kemenkes Surakarta. 

 

C. TINDAK LANJUT 

Hasil dari laporan monitoring dan evaluasi ini akan disampaikan kepada Ketua 

Jurusan, Ketua Program Studi,  dan Koordinator Praktik Program Studi  sebagai 

masukkan untuk lebih meningkatkan kualitas kerjasama di tahun 2025. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

Hasil monitoring dan evaluasi kerja sama dalam negeri Poltekkes Kemenkes Surakarta 

menunjukkan bahwa sistem pelayanan kerja sama Poltekkes Kemenkes Surakarta pada 

umumnya baik. Pada implementasinya, tujuan kerja sama tercapai dengan baik dan sesuai 

dengan klausul yang tertuang dalam naskah Nota Kesepahaman dan/atau Perjanjian Kerja 

Sama. Selain itu, Poltekkes Kemenkes Surakarta juga memberikan pendampingan terhadap 

mitra kerja sama selama proses kerja sama berlangsung. Demikian laporan monitoring dan 

evaluasi ini disusun sebagai bahan perbaikan pengelolaan kerja sama Poltekkes Kemenkes 

Surakarta di masa mendatang. 
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LAMPIRAN 

 

Permohonan Permintaan Pengisian Google Form 
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Form Monitoring dan Evaluasi Kerja Sama Tahun 2024 
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